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Impulsée par la Conférence des Territoires en 2016 - réunissant l’ensemble des intercommunalités 
savoyardes - Agate est association de Loi 1901. Forte de ses 335 adhérents, elle est aujourd’hui  
un acteur fondamental de la mutualisation au service des collectivités savoyardes. Notre 
agence s’appuie sur une gouvernance ouverte, associant de nombreux acteurs locaux, pour concevoir 
ses missions au plus près des besoins des territoires, qu’ils soient en plaine ou en montagne, citadins 
ou ruraux.

Elle les aide à construire leur vision stratégique, ainsi que les projets qui y concourent, grâce aux 
compétences d’ingénierie et d’assistance à maitrise d’ouvrage portées par sa soixantaine de 
collaborateurs, et ce, dans 8 domaines d’intervention : 

  Aménagement et urbanisme

  Développement touristique

  Informatique

  Stratégie et développement des territoires

  Transition numérique

  Gestion des collectivités

  Environnement et transition écologique

  Concertation et dialogue territorial

Aux côtés non seulement des élus, techniciens et agents des collectivités, Agate accompagne 
également les autres acteurs des territoires (salariés et bénévoles du tissu associatif, animateurs 
de réseaux, socioprofessionnels, groupements de citoyens...) dans leurs besoins et missions : mise 
en place et animation de réseaux, appui aux projets et collectifs, sensibilisation et actions éducatives, 
recherche de partenariats…

Agate, reconnue comme Centre Permanent d’Initiatives pour l’Environnement (CPIE) 
de Savoie

Il est le signe de notre engagement à accompagner les territoires et acteurs locaux dans les  
nécessaires transitions environnementales et sociétales. L’adhésion à AGATE CPIE de Savoie  
participe au portage de ce label qui offre la force d’un réseau de près de 80 associations.

En tant qu’acteur du développement et de la transformation des 
territoires, Agate met son expertise au service de tous les territoires, 
quels que soient leurs besoins, pour faciliter la décision et contribuer 
à donner sens et efficacité aux actions.

« «
Agate
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AMÉNAGEMENT ET URBANISME 

Notre équipe pluridisciplinaire intervient dans les champs de l’aménagement, de 
l’urbanisme, du logement et de la mobilité. Elle apporte une assistance à maîtrise 
d’ouvrage aux collectivités et à leurs partenaires depuis le stade de la définition des 
politiques publiques (SCoT, PLU, PLH, Petites Villes de Demain…) jusqu’à la mise 
en œuvre opérationnelle des projets (étude de faisabilité, recrutement de maître 
d’œuvre…). L’accompagnement d’Agate s’adapte aux besoins des élus en prenant en 
compte les évolutions réglementaires et les enjeux environnementaux propres aux 
territoires savoyards.

GESTION DES COLLECTIVITÉS 

Nous aidons les collectivités savoyardes dans leur fonctionnement au quotidien en 
répondant à leurs questionnements dans les domaines administratif, juridique, financier 
et fiscal (réassurance sur une procédure, passation de marchés publics, gestion 
domaniale, RGPD, inventaires, prospective financière et fiscale, aide au montage 
des budgets, …). Nous les accompagnons également dans l’habillage juridique et 
économique de tous leurs projets : choix du mode de gestion pour leur service public, 
partenariats « public-privé », impact financier d’un projet sur les finances publiques et/
ou estimation des retombées fiscales...

DÉVELOPPEMENT TOURISTIQUE 

Evolutions sociétales, nouveaux comportements et attentes des clientèles, 
surfréquentation de sites, adaptation au changement climatique et transition vers de 
nouveaux modèles économiques amènent les collectivités et les acteurs du tourisme 
à réinventer le tourisme de demain. Par son expertise, son écoute et son sens du 
terrain, Agate les accompagne dans leurs démarches stratégiques, leurs projets 
d’aménagement, de requalification de sites et d’organisation touristique au service des 
visiteurs, des habitants et des socioprofessionnels des territoires.

STRATÉGIE ET DÉVELOPPEMENT DES TERRITOIRES 

Nous accompagnons les collectivités et structures de territoire dans toutes les étapes d’un 
projet de territoire ou d’une politique publique : Conduite des réflexions prospectives 
et des diagnostics, stratégie, définition de plan d’actions, création d’outils analytiques 
de suivi, animation de démarches de concertation…Notre accompagnement a pour 
objectif de produire l’information nécessaire à la décision des élus et des partenaires et 
d’accompagner la réflexion menant à cette décision dans un processus de concertation 
adapté aux souhaits du commanditaire.  

8 domaines d’intervention
au service des territoires 
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ENVIRONNEMENT ET TRANSITION ÉCOLOGIQUE 

Les acteurs territoriaux sont confrontés à de nombreux défis et enjeux : changement 
climatique, économie des ressources, érosion de la biodiversité, pollutions, … Agate-
CPIE de Savoie accompagne ceux qui souhaitent engager ou concrétiser une 
démarche de transition écologique ou de développement durable de leur territoire, 
qu’elle soit globale ou axée sur des volets spécifiques : transition alimentaire, économie 
circulaire, résilience climatique... Structure-ressource d’éducation à l’environnement et 
facilitatrice, notre approche se veut participative et basée sur la co-construction.

CONCERTATION ET DIALOGUE TERRITORIAL 

Agate accompagne les collectivités et associations dans leurs projets de démarches 
participatives (concertation, groupes de travail, médiation…) en garantissant une 
approche neutre et une animation inclusive, bienveillante et enrichissante. Convaincue 
de l’intérêt d’essaimer et développer les pratiques collaboratives, Agate propose la 
conception et l’animation d’ateliers sur mesure ainsi que des formations à destination 
des élus comme des techniciens. Son objectif :  permettre la montée en compétence 
des acteurs des territoires.

INFORMATIQUE 

Au quotidien, Agate propose aux techniciens des collectivités un accompagnement 
de proximité dans l’utilisation de leurs logiciels de gestion communale Emagnus 
(comptabilité – dématérialisation, PES retour, marchés publics, paie – DSN mensuelles, 
signalements, ressources humaines, gestion relation citoyens – R.E.U, changement 
de nom, facturation…) grâce à une équipe d’informaticiens spécialistes des logiciels 
Berger-Levrault (Hotline). Nous nous occupons également de leur formation à ces 
outils évolutifs, sur site ou en séminaire.

TRANSITION NUMÉRIQUE 

Agate a développé un service dédié pour aider les collectivités à répondre aux 
enjeux grandissants du numérique. Trois offres structurent notre action en la 
matière : la confiance numérique (un service mutualisé de cybersécurité pour 
aider les collectivités à renforcer leur sécurité numérique), l’inclusion numérique 
(conseil, projets et animation de réseaux pour favoriser l’inclusion numérique des 
savoyards) et la transition numérique (services et formations visant à faciliter la 
collaboration au sein d’une collectivité ainsi que les relations collectivité-usagers).
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membres désignés  
par le conseil 
d’administration,  
en veillant à assurer 
un équilibre entre les 
collèges.

regroupe tous les adhérents (Département de la Savoie,  
communes, intercommunalités, organisations partenaires, ...)

+ des personnes 
qualifiées invitées

administrateurs  
désignés par  

le conseil  
départemental

8 8

11 administrateurs  
représentant
les membres  
partenaires

administrateurs :  
représentant des  
structures de territoire

administrateurs désignés  
par la fédération des  
maires de savoie

8

l e  b u r e a u

l e  c o n s e i l  
d ’a d m i n i s t r a t i o n

l ’a s s e m b l é e  g é n é r a l e

8

Notre gouvernance
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Nos partenaires

communes

259
adhérents

335

syndicats

53

communautés  
de communes et  
d’agglomérations

16

autres  
adhérents

7

Nos adhérents
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L’accès à un bouquet de services gratuits

Une ligne privilégiée

Les techniciens et élus des collectivités adhérentes peuvent saisir les  services d’Agate - par  
téléphone ou par mail - en cas de questionnement, de préoccupation ou pour une simple  
réassurance portant sur tous lesdomaines de la gestion locale : juridique, finances, fiscalité, urbanisme, 
environnement, numérique, tourisme... Une réponse précise et contextualisée est  apportée pour faciliter 
la prise de décision du demandeur.

quelques exemples parmi les 833 questions posées :
•  Comment la commune peut-elle intervenir pour faire entretenir une parcelle en friche ? 
•  Comment rédiger une délibération d’affectation des résultats ? 
•  Est-il possible d’autoriser dans le jardin du souvenir du cimetière communal la dispersion des cendres 

d’une personne n’étant pas domiciliée ni décédée sur le territoire de la commune ? 
•  Puis-je exercer le droit de préemption urbain sur une partie d’une  

grande parcelle ? 

Une Assistance informatique complémentaire / Hotline

Au-delà de l’assistance technique dédiée à tous les utilisateurs des solutions  Berger Levrault, les 
adhérents bénéficient d’une assistance « métiers »  dans le domaine de la paie, de la comptabilité, 
des élections, de l’état civil et de la gestion des ressources humaines.

quelques exemples d’assistance métiers parmi les 13 865 sollicitations de la hotline :
•  Aide à la création d’une décision modificative
•  Assistance à l’élaboration de l’affectation de résultat et de l’équilibre du budget primitif
•  Aide aux calculs de rappels de paie.

Un premier conseil pour engager son projet

Avant de lancer leur projet d’aménagement, d’urbanisme, numérique, une procédure ou une démarche 
particulière (concertation, délégation, appel à projet…), les adhérents bénéficient d’un premier échange 
pour disposer d’un regard extérieur, de préconisations en termes de méthodes d’orientation 
ou de mises en relation.

quelques exemples de questionnement :
•  Comment entamer une réflexion sur l’évolution de la gestion de mon camping ?
•  Comment engager un processus de concertation sur le projet de centre-bourg ? 
•  Je souhaite une plateforme d’échange numérique avec mes administrés : comment m’y retrouver ?
•  Quelle procédure mobiliser pour faire évoluer mon Plan Local d’Urbanisme (PLU) ? 

Les avantages
d’adhérer à Agate 



9

La participation aux événements d’Agate
Tout au long de l’année, les adhérents d’Agate peuvent également assister aux rendez-vous 
thématiques organisés par l’agence : matinées d’information, ateliers, clubs utilisateurs, etc. Ces 
temps d’échanges privilégiés leur permettent de parfaire leurs connaissances, de partager leurs 
expériences, de rencontrer leurs pairs dans une ambiance studieuse et conviviale !

quelques exemples d’événements : 
•  Présentation des dispositifs France Relance autour du numérique (février 2021)
•  Entrée en vigueur des nouveaux CCAG en webinaire (avril 2021)
•  Présentation du Projet de Loi de finances 2022 (novembre 2021)
•  Réunion d’information sur la Loi Climat et Résilience et le Zéro Artificialisation Nette –  

ZAN (décembre 2021).

Un régime spécifique pour l’Assistance technique
L’Assistance technique est réservée aux missions d’expertises légères ne nécessitant pas de 
travaux d’études ou de recherches spécifiques.

Dans le cadre de la politique de solidarité territoriale du Conseil départemental de la Savoie,  
l’Assistance technique, réservée aux collectivités savoyardes adhérentes, bénéficie d’un ticket 
modérateur en fonction de la richesse de la collectivité (barème départemental variant entre 20 et 
78 %). Elle fait systématiquement l’objet d’une proposition d’intervention et d’un conventionnement. 

Une tarification spéciale « adhérent »
Nos adhérents disposent de manière systématique d’une tarification spéciale qui permet de 
bénéficier de l’ensemble de nos interventions à un prix extrêmement réduit, qu’il s’agisse de 
formations, de missions…
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(chif fres 2022)

35
administrateurs

416
affaires traitées

62
collaborateurs

un budget total

de 4,4m€ 

160  
prestataires  

labellisés accueil  
vélo en savoie

169 
assistances 
techniques

17 702 
appels hotline 
informatique

600 
réponses apportées  
dans le cadre de la  

ligne privilégiée, 
 réservée aux adhérents

54 
communes classées 

villes et villages 
fleuris

991 
participants 

à nos séminaires

487
participants à  
nos sessions  
de formation

479
km réalisés par une  
alternative (autre 

que voiture) lors du 
challenge mobilité

Notre activité
en chiffres clés 
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je suis
une collectivité,
un élu,
un technicien,
une association, 
un groupe de citoyens, 
...

j'ai
une question, 
une problématique,
un projet,
...

je prends contact

je trouve
conseil, 
orientation,  
mise en œuvre,
soutien technique,
mise en relation,
formation
...

@Agate.territoires
Agate - Agence alpine des territoires

@Agate_agence

04 79 68 53 00
contact@agate-territoires.fr
www.agate-territoires.fr

faire appel à Agate ?

Pourquoi et comment



Bât. Évolution • 25, rue Jean Pellerin • CS 32631  
73026 Chambéry Cedex  

04 79 68 53 00
www.agate-territoires.fr


